REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU ,.E-USLUGI”

SPOLDZIELNI MIESZKAN IOWEJ ,,ZAY ESKA HALDA” W KATOWICACH

1. DEFINICJE
Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia 0znaczaja:

Operator — Spéldzielnia Mieszkaniowa ..Zaleska Hatda™ z siedziba w Katowicach (40 — 824),
ul. Kwiatkowskiego 8, KRS 0000108878.

Serwis — zorganizowana platforma informatyczna podlaczona do sieci Internet, stworzona i
prowadzona przez Operatora pod domeng https://weblokator.zaleskahalda.pl/euslugi,
umozliwiajgca Uzytkownikom korzystanie z zasobow platformy, w zakresie udostepnionym
przez Operatora, z ktorego korzystanie jako z e-ustugi Swiadczone jest w modelu SaaS.

SaaS - (z ang. Software as a service) rozumie si¢ przez to model dystrybucji
Oprogramowania, w ktérym Oprogramowanie jest hostowane na serwerach Operatora lub
0soby trzeciej, na zlecenie Operatora i udostepniane Uzytkownikowi za posrednictwem sieci
Internet lub innych podobnych sieci stuzacych do przesyhu danych, na podstawie umowy.

Oprogramowanie — aplikacja ,,E-Ushugi”.

Regulamin — niniejszy dokument regulujacy w szczegélnosei zasady i warunki korzystania
oraz funkcjonowania Serwisu oraz Oprogramowania, prawa i obowiazki Uzytkownikdow,
prawa i obowigzki Operatora oraz wszelkie ewentualne zataczniki do niniejszego dokumentu,
wymienione w jego tresci, stanowiace jego integralng czgsé. Regulamin stanowi jednoczesnie
ogolne warunki korzystania z Oprogramowania.

Uzytkownik — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca 0sobg prawng,
ktorej obowigzujace przepisy przyznaja zdolno$¢ prawna, ktéra w jakikolwiek sposob
korzysta z Serwisu.

Login - identyfikator, ktéry Uzytkownik otrzymal podczas Rejestracji. Login wraz z haslem
pozwala na zalogowanie Uzytkownika na jego Koncie w Serwisie.

Konto — miejsce w Serwisie dostepne dla Uzytkownika po dokonaniu Rejestracji, z poziomu
ktérego Uzytkownik ma dostep do udostepnionych mu zasobow.

Rejestracja — procedura rejestracji w Serwisie.

2. INFORMACJE OGOLNE
a. Serwis stanowi wylgczna wlasnosé Operatora.

b. Operator udostepnia Uzytkownikom adres email: euslugif@zaleskahalda.pl
przeznaczony do kontaktow z nim, na ktory Uzytkownicy moga kierowaé do
Operatora wszelkie zapytania, sugestie, uwagi i informacije.




llekro¢ w tresci Regulaminu mowa jest o powiadomieniu, zawiadomieniu lub
jakiejkolwiek innej formie kontaktu z Operatorem, oznacza to wystanie wiadomosci
e-mail na adres, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym.

Korzystanie z Serwisu i oprogramowania jest bezplatne

Kazdy Uzytkownik przed rozpoczgciem korzystania z Serwisu zobowigzany jest do
zapoznania si¢ z Regulaminem.

Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacj¢ i zobowiazanie do przestrzegania zasad
Regulaminu.

Logo, nazwa Serwisu i wszystkie informacje udostepniane w serwisie sg prawnie
chronione i stanowig wiasno$¢ Operatora. Jakiekolwiek wykorzystywania logo lub
nazwy Serwisu bez zgody Operatora, poza przypadkami dozwolonymi przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa, jest zabronione i moze spotkaé sie z reakcja
Operatora, z pociagnigciem naruszajacego prawa Operatora do nazwy i logo do
odpowiedzialnosci odszkodowawczej wigcznie.

Autorskie prawa majatkowe do graficznych elementéw Serwisu i innych tresci w nim
umieszczonych przez Operatora, stanowigcych utwor w rozumieniu ustawy z dnia
4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. 2006, Nr 90,
poz. 631 z pdzniejszymi zmianami), a takze do wyglagdu Serwisu jako catosci oraz do
Oprogramowania przystugujg wylacznie Operatorowi.

Uzytkownik wyraza zgod¢ na s$wiadczenie ustug droga elektroniczng zgodnie
z Ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna. Uzytkownik
ma prawo do wycofania zgody na $wiadczenie ushug droga elektroniczng w kazdym
momencie.

. WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z USLUGI

W celu prawidlowego korzystania przez Uzytkownikow z ustug dostepnych w Serwisie
oraz zalogowania si¢, niezbgdne jest posiadanie systemu komputerowego spelniajacego co
najmniej ponizsze wymagania:

a.
b.

C.

polaczenie z siecig Internet,
komunikacja na porcie 443 dla obstugi potaczen szyfrowanych,
posiadanie urzadzen pozwalajacych na korzystanie z zasobow sieci Internet,

korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajacej wyswietlanie na ekranie
urzgdzenia dokumentow hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez
sieciowg ustuge WWW oraz obstugujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto
akceptujacej pliki typu cookies,

w przypadku koniecznosci komunikacji z Operatorem, posiadanie aktywnego konta
poczty elektronicznej (e-mail).



4. ZASADY UZYSKIWANIA DOSTEPU DO USLUGI

Rejestracja dostepu do ustugi

a.

W celu dokonania Rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest wypetnié formularz
rejestracyjny, ktory stanowi zalacznik nr 1 do Regulaminu.

Rejestracji dokonuje sie osobiscie w siedzibie Operatora.

Uzytkownik zobowiazany jest w przypadku jakiejkolwiek zmiany danych, o ktorych
mowa w ustepie poprzedzajacym dokonad ich aktualizacji.

Warunkiem dokonania Rejestracji jest akceptacja Regulaminu.

Po dokonaniu Rejestracji Operator zaklada dla Uzytkownika Konto.

Dostep do ustugi

a.

Dostep do ustugi mozliwy jest pod adresem https://weblokator.zaleskahalda.pl/eustugi
lub ze strony www Operatora w zakladce »~e-ushugi”.

Ustuga $wiadczona jest w sposob ciagly 24h na dobe, z uwzglednieniem punktu 7.

W celu uzyskania dostepu do serwisu Uzytkownik musi sie zalogowaé podajac
identyfikator i hasto.

W przypadku 3 — krotnego podania nieprawidtowego hasta konto uzytkownika zostaje
zablokowane. W celu odblokowania konta nalezy zglosi¢ wniosek do Operatora.

5. ZASADY BEZPIECZENSTWA

a.

b.

Za bezpieczenstwo uzytkowania systemu odpowiada Uzytkownik

Uzytkownik zobowiazany jest do spetnienia minimalnych wymagan bezpieczenstwa
polegajacych na:

—Operator nigdy nie bedzie komunikowal si¢ z Uzytkownikami_za pomoca
poczty email, proszac o jakiekolwiek dane identyfikacyjne lub dostepowe.
Calos¢ komunikacji z Uzvtkownikami bedzie prowadzona poprzez strone
internetows Operatora pod adresem http:f‘/v\-'ww.zaleskahalda.pl!euslugL

—zachowaniu w tajemnicy identyfikatora i hasla przydzielanego w celu dostepu do
konta,

— okresowej zmiany hasta do systemu oraz natychmiastowo w przypadku ujawnienia
(lub podejrzenia ujawnienia) hasta,

—weryfikacji przed zalogowaniem czy wy$wietlona strona jest strong operatora
dostepna pod adresem https://weblokator.zaleskahalda.pl/euslugi (polaczenie
szyfrowane prawidtowym certyfikatem),




C.

—stosowaniu aktywnego i aktualnego systemu antywirusowego na urzadzeniu z
ktérego udzielny jest dostep do konta,

— niezapisywaniu haset i identyfikatoréw w przegladarce,

— wylogowaniu si¢ z konta po zakoriczeniu pracy w systemie.

Zabrania sie:
— przelamywania zabezpieczen systemow oraz ich testowania,

— uzyskiwania dostepu do serwisu na innych uzytkownikow systemu.

6. ZAKONCZENIE SWIADCZENIA USLUGI I USUNIECIE KONTA

a.

Usluga przestaje by¢ dostepna dla Uzytkownika w przypadku:

— zawieszanie konta uzytkownika w wyniku nieprzestrzegania niniejszego
Regulaminu,

— zbycia prawa do lokalu polaczonego z kontem Uzytkownika,
— pisemnej rezygnacji z ustugi przez Uzytkownika.

W celu wypowiedzenia ustugi Uzytkownik zobowiazany jest dokonaé pisemnej
rezygnacji: osobiscie — w siedzibie Operatora, listownie na adres siedziby Operatora
lub na adres poczty elektronicznej cuslugifzaleskahalda.pl z zarejestrowanego adresu
email Uzytkownika.

Operator dokona zamknigcia konta niezwlocznie, w terminie nie przekraczajacym 14
dni roboczych.

W przypadku zawieszenia konta uzytkownika w wyniku nieprzestrzegania niniejszego
regulaminu Uzytkownik moze dokona¢ ponownej aktywacji konta osobiscie w
siedzibie Operatora.

W przypadku zgloszenia zbycia prawa do lokalu potaczonego z kontem Uzytkownika
dostep do konta wygasa w sposob natychmiastowy.

7. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI OPERATORA

a.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaklocenia w prawidtowym funkcjonowaniu
Serwisu lub Oprogramowania, a takze utrate danych Uzytkownika, powstate w wyniku
dziatania sily wyzszej, osob trzecich, a takze w wyniku dzialania Operatora
zmierzajacego do poprawy funkcjonalnosci Serwisu.

Operator zobowiazuje si¢ w miar¢ mozliwosci informowaé z wyprzedzeniem
Uzytkownikow o zakldceniach w funkcjonowaniu Serwisu lub Oprogramowania,
w szczegdlnosci o przerwach konserwacyjnych.



C.

Operator nie odpowiada za dzialania o0sob trzecich polegajace na niezgodnym
z powszechnie obowigzujgcym prawem lub  niniejszym  Regulaminem
wykorzystywaniu materialéw umieszczonych w Serwisie.

Operator nie odpowiada ponadto wobec Uzytkownikow za jakiekolwiek szkody
Uzytkownika spowodowane nieprawidlowym zapisem lub odczytem danych
pobieranych przez Uzytkownikéw oraz mozliwe szkody powstale w wyniku
wylaczenia lub awarii systemu teleinformatycznego operatora.

Operator nie odpowiada za niemoznos$¢ zalogowania si¢ w Serwisie spowodowang w
szczegolnosci jakoscig polaczenia, awarig systemu teleinformatycznego lub sieci
energetycznej, lub bledng konfiguracjg oprogramowania Uzytkownika.

Calkowita odpowiedzialno$¢ za tre$¢ i zawartos¢ wiadomosci wysylanych za
posrednictwem poczty email do Operatora ponosi Uzytkownik, z uwzglednieniem
wilasnej odpowiedzialnosci karnej za dziafania niezgodne z prawem.

8. REKLAMACJE I POMOC TECHNICZNA W SWIADCZENIU USLUGI

a.

Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje bezptatna pomoc techniczna oraz prawo do
ztozenia reklamacji w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu.

Reklamacje oraz zgtoszenia pomocy technicznej nalezy sktada¢ drogg elektroniczng
na adres euslugi@zaleskahalda.pl, osobiscie lub listownie na adres Operatora.
Reklamacja zglaszana droga elektroniczng musi pochodzi¢ ze zgloszonego wczeéniej
adresu email Uzytkownika.

Odpowiedz na reklamacjg¢ zostanie przestana do Uzytkownika w identycznej formie
jak zostata zgloszona

Operator udzieli odpowiedzi na zgloszenie techniczne w czasie nie dluzszym niz 48
godzin od chwili wplynigcia zgloszenia, w dni robocze.

Operator rozpatrzy reklamacj¢ w terminie 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania.

Operator zastrzega sobie prawo do wydfuzenia podanych termindéw odpowiedzi
w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji lub zgloszenia wymaga wiadomosci
specjalnych, lub napotka inne przeszkody uniemozliwiajace udzielenie odpowiedzi
w okre$lnym czasie.

Operator zastrzega sobie prawo do kontaktu z Uzytkownikiem w celu uzyskania
dodatkowych informacji w zwigzku z otrzymanym zgloszeniem.

W przypadku wystgpowania probleméw w uzytkowaniu Serwisu zaleca sig, aby
Uzytkownik do zgloszenia dolgczyt zrzut ekranu wskazujacy nieprawidlowe dziatanie
Serwisu.

Operator zastrzega sobie prawo nieudzielenia odpowiedzi na reklamacj¢ w razie jej
oczywiste] bezzasadnosci, np. ponownego wniesienia reklamacji opartej na tym
samym zarzucie, co wczesniejsza, nieuwzgledniona przez Operatora reklamacja
danego Uzytkownika.
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Reklamacje wynikajace z niezastosowania si¢ do postanowien Regulaminu, nie beda
uwzgledniane.

9. ZMIANY REGULAMINU

d.

b.

Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.

Wszelkie zmiany Regulaminu zostang uwidocznione w Serwisie z co najmniej 14 —
dniowym wyprzedzeniem przed dniem wejscia w zycie zmian.

Zmiany Regulaminu wigzg Uzytkownikéw od dnia wskazanego przez Operatora jako
dzien wejécia w zycie zmian Regulaminu.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

a.

b.

Regulamin obowigzuje od daty uchwalenia Regulaminu.

Regulamin dostepny jest pod adresem http://www zaleskahalda.pl/euslugi, a takze w
siedzibie Operatora.

Prawem wlasciwym jest prawo polskie, w tym w szczegdlnosci: Kodeks cywilny,
Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna (Dz. U. z 2002
nr 144, poz.1204 z pézniejszymi zmianami).

Wszelkie spory wynikfe miedzy Operatorem a Uzytkownikami, rozpoznawat bedzie
wiasciwy rzeczowo sad powszechny z siedzibg wtasciwg dla Operatora, z
zastrzezeniem, ze postanowienie to nie wiaze konsumentéw w rozumieniu Kodeksu
cywilnego.

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Operatora danych osobowych dla
celow realizacji ustugi dostepnej pod nazwg ,e-Ustugi” ujetych w formularzu
rejestracyjnym.

Operator oswiadcza, Zze posiadane dane osobowe przetwarzane beda wylgcznie w
celach statutowych.

11. INNE POSTANOWIENIA

a.

b.

A

Niniejszy Regulamin zostal zatwierdzony uchwatla Rady Nadzorczej nr 07/RN/2015
w dniu 10 lutego 2015 roku, ze zmianami uchwalonymi  w

dniu...0 8 K8 7009 uhwdloy  ne 45| RN) 2049

Regulamin obowigzuje od dnia uchwalenia.

RAWNY

drzej Klimas



ANEKS nr1

do ,,Regulaminu korzystania z serwisu »E-ustugi” Spétdzielni
Mieszkaniowej ,,Zateska Halda” w Katowicach., uchwalonego przez Rade
Nadzorcza w dniu 10.02.2015 r. Uchwala nr 7/RN/2015

1. Zmienia si¢ tre$¢ punktu 2 lit. i, ktéry otrzymuje brzmienie:

»Uzytkownik wyraza zgode na §wiadczenie ustug drogg elektroniczng zgodnie
z Ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Uzytkownik ma prawo do wycofania zgody na $wiadczenie ustug droga
elektroniczng w kazdym momencie.”

2. Zmienia si¢ tres¢ zatacznika nr 1 do ,Regulaminu korzystania z serwisu
»E-ushugi” Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Zateska Halda” w Katowicach,
ktéry otrzymuje brzmienie:

»WNIOSEK O UDOSTEPNIENIE APLIKACJI E-USLUGI

........................................................................................
...............................................................................
...........................................................................................
.........................................................................................................

.................................................................

Zwracam sig z prosba o uzyskanie dostepu do aplikacji ,.e ~ Ustugi” dla nastgpujacych
lokali do ktérych posiadam tytut prawny:

...............................................................................................................
...............................................................................................................

O$wiadczam, ze:

0 zapoznalem/am si¢ z trescig ,,Regulaminu korz /stania z serwisu e — Ustugi” Spétdzielni
Mieszkaniowej ,.Zaleska Halda” w Katowicach” i akceptuje jego tresé,



uzyskane przeze mnie dane nie beda udostepniane osobom nieuprawnionym.

przyjmuj¢ do wiadomosci, iz zlozenie wniosku o udostgpnienie aplikacji ,,e-Ustugi” jest

rownoznaczne z wyrazenier.-zgody na przetwarzanie danych osobowych przez

Spoldzielni¢  Mieszkaniowg ,Zaleska Halda” 2z siedzibg w  Katowicach,

ul. Kwiatkowskiego 8 w celu jego weryfikacji.

Przyjmuj¢ do wiadomosci, iz zloZenie wniosku o udostepnienie aplikacji ,,e-Ushugi” jest

réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na kontakt drogg elektroniczng zgodnie z Ustawg z

dnia 18 lipca 2002 1. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz art.172 Ustawy z dnia

16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

Zostatem/am poinformowany/a, Ze zgode na $wiadczenie ustug drogg elektroniczng moge

wycofa¢ w kazdym momencie.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Spéldzielnia Mieszkaniowa
»Zalgska Halda” z siedzibg w Katowicach, ul. Kwiatkowskiego 8, zwana dalej AD.

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest mozliwy pod adresem
iod@zaleskahalda.pl.

3. Dane osobowe podane we wniosku sg przetwarzane na podstawie zgody osoby
wylgcznie w celu udostepnienia konta w elektronicznym systemie ,,e-Ushugi”
stuzgcym do obstugi mieszkaficéw przez okres korzystania z konta w systemie lub do
momentu wycofania zgody przez osobe. Udzielona zgode na przetwarzanie danych
mozna wycofa¢ w dowolnym momencie.

4. Uzytkownik moze zrezygnowaé z korzystania z ushugi poprzez: osobiste zlozenie
pisemnej rezygnacji, przestanie pisemnej rezygnacji na adres AD lub przestanie
rezygnacji mailowo na eustugi@zaleskahalda.pl z adresu poczty elektronicznej
zarejestrowanej w ustudze.

5. Odbiorcami Pani / Pana danych moga byé podmioty upowaznione na podstawie
przepis6w prawa oraz podmioty realizujace wsparcie techniczne lub organizacyjne dla
Administratora na podstawie zawartych uméw.

6. Kazda osoba posiada prawo do:

* dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii;

* sprostowania (poprawy) swoich danych;

* usunigcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie
wynika z obowigzku prawnego lub sprawowania wladzy publicznej;

* do ograniczenia przetwarzania danych;

* Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych.

7. Kazda osoba posiada ponadto prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych na niewlasciwe przetwarzanie jej danych.

8. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne celem
realizacji ushugi. Niepodanie danych uniemozliwi AD realizacj¢ ustugi na rzecz
Uzytkownika.

9. Zadania, oéwiadczenia i wszelkg korespondencje dotyczacg danych osobowych nalezy
przesta¢ w formie pisemnej na podany adres Administratora danych lub e-mailowo
pod adresem poczty elektronicznej sekretariat@zaleskahalda.pl.
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) wyrazam zgod¢ na przestanie przez Spoldzielni¢ Mieszkaniows ,.Zateska Hatda”
z siedzibg w Katowicach, ul. Kwiatkowskiego 8 hasla dostepowego do elektronicznego
systemu ,,e-Ustugi” na podany przeze mnie adres e-mail.

* dotyczy uzytkownikow lokali uzytkowych, ktérzy prowadza dziatalnosé gospodarczg.”

Niniejszy Aneks zostal przyjety w dniu ...... 0.9.KKL.2009...... Uchwatg Rady
Nadzorczej nr .8 RNR019.
A RRAWNY
\
Klimas



Zatqcznik nr 1 do Regulaminu korzystania z serwisu »e— Uslugi”
Spotdzielni Mieszkaniowej ,, Zateska Halda” w Katowicach

WNIOSEK O UDOSTEPNIENIE APLIKACIJI E-USLUGI

...........................................................................................
.........................................................................................................

Zwracam si¢ z pro$bg o uzyskanie dostepu do aplikacji ,.e — Ustugi” dla nastepujacych

lokali do ktérych posiadam tytut prawny:

Oswiadczam, ze:

O

O
0

zapoznalem/am sig z trescig ,,Regulaminu korzystania z serwisu e — Ustugi” Spotdzielni
Mieszkaniowej ,,Zateska Halda” w Katowicach” akceptuje jego tresé,

uzyskane przeze mnie dane nie beda udostepniane osobom nieuprawnionym.

przyjmuje do wiadomosci, iz zioZenie wniosku o udostepnienie aplikacji »€-Ustugi” jest
réwnoznaczne z wyraZeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych przez
Spoldzielnie  Mieszkaniowa »Zaleska Halda” 2z siedzibg  w  Katowicach,
ul. Kwiatkowskiego 8 w celu jego weryfikacji.

Przyjmuje do wiadomosci, iz zlozenie wniosku o udostepnienie aplikacji »e-Ushugi” jest
réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na kontakt droga elektroniczng zgodnie z Ustawg z
dnia 18 lipca 2002 r. 0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz art.172 Ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

Zostatem/am poinformowany/a, ze zgode na $wiadczenie ustug drogg elektroniczng moge
wycofa¢ w kazdym momencie.

. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Spoldzielnia Mieszkaniowa
»Zalgska Halda” z siedziba w Katowicach, ul. Kwiatkowskiego 8, zwana dalej AD.

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony  Danych  jest mozliwy pod adresem

iod@zaleskahalda.pl.



Zalgcznik nr 1 do Regulaminu korzystania z serwisu ,, e — Ustugi”
Spéldzielni Mieszkaniowej |, Zaleska Halda” w Katowicach

Dane osobowe podane we wniosku 53 przetwarzane na podstawie zgody osoby
wylgeznie w celu udostepnienia konta w elektronicznym systemie »e-Ushugi”
stuzagcym do obstugi mieszkaricow przez okres korzystania z konta w systemie lub do
momentu wycofania zgody przez osobe. Udzielong zgode na przetwarzanie danych
mozna wycofaé¢ w dowolnym momencie.

Uzytkownik moze zrezygnowaé z korzystania z ustugi poprzez: osobiste zlozenie
pisemnej rezygnacji, przeslanie pisemnej rezygnacji na adres AD lub przestanie
rezygnacji mailowo na eustugi@zaleskahaldapl z adresu poczty elektroniczne;
zarejestrowanej w ustudze.

Odbiorcami Pani / Pana danych moga by¢ podmioty upowaznionym na podstawie
przepiséw prawa oraz podmioty realizujace wsparcie techniczne lub organizacyjne dla
Administratora na podstawie zawartych umow.

Kazda osoba posiada prawo do:

* dostgpu do swoich danych i otrzymania ich kopii;

¢ sprostowania (poprawy) swoich danych:;

® usunigcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie

wynika z obowigzku prawnego lub sprawowania wladzy publicznej;

* do ograniczenia przetwarzania danych;

® Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych.
Kazda osoba posiada ponadto prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych na niewlasciwe przetwarzanie Jej danych.
Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne celem
realizacji ushugi. Niepodanie danych uniemozliwi AD realizacje uslugi na rzecz
Uzytkownika.
Zadania, o$wiadczenia i wszelka korespondencje dotyczaca danych osobowych nalezy
przesta¢ w formie pisemnej na podany adres Administratora danych lub e-mailowo
pod adresem poczty elektronicznej sekretariat@zaleskahalda.pl.

[ wyrazam zgode na przestanie przez Spoldzielnig Mieszkaniowsg ,,Zaleska Halda”

z siedziba w Katowicach, ul. Kwiatkowskiego 8 hasta dostgpowego do elektronicznego
systemu ,.e-Ustugi” na podany przeze mnie adres e-mail.

* dotyczy uzytkownikow lokali uzytkowych, ktérzy prowadza dziatalnos¢ gospodarczg.
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