REGULAMIN

ROZLICZANIA ZUZYCIA MASY WODY ZIMNEJ I CIEPLEJ
ORAZ ODPROWADZANIA SCIEKOW
W ZASOBACH SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ
»ZALESKA HALDA” W KATOWICACH

KATOWICE, LIPIEC 2017 ROKU



PODSTAWY PRAWNE

Rozwigzania przyj¢te w niniejszym Regulaminie opracowano w oparciu miedzy innymi O
nastgpujace podstawy prawne:

1.

Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow z dnia
7 czerwca 2001 roku (tekst jednolity Dz. U. 2017, poz. 328).

Ustawa Prawo Spoldzielcze z dnia 16 wrzesnia 1982 roku (tekst jednolity Dz. U. 2016,
poz. 21 z pézmiejszymi zmianami).

Ustawa o spoldzielniach mieszkaniowych z dnia 15 grudnia 2000 roku (tekst jednolity
Dz. U. 2013, poz. 1222).

Ustawa Prawo o miarach z dnia 11 maja 2001 roku (tekst jednolity Dz.U. z 2016, poz.
884).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju 1 Finansow z dnia 13 kwietnia 2017 roku w sprawie
kontroli metrologicznej przyrzadow pomiarowych (Dz. U. z 2017, poz. 969).

Umowa podpisana z Katowickimi Wodociggami S.A. — dostawa wody i odprowadzanie
sciekow.

Statut Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Zakeska Halda” w Katowicach.

Regulamin rozliczania kosztéw gospodarki zasobami mieszkaniowymi i ustalania oplat w
Spoldzielni Mieszkaniowej ,Zaleska Halda” w Katowicach.

Taryfa dostawcy wody i odprowadzania $ciekow.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest uregulowanic rozliczen za zuzycie masy wody
zimnej 1 cieplej, odprowadzanic S$ciekow we wszystkich lokalach, do ktorych jest
realizowana dostawa zimnej i cieplej wody za posrednictwem Spoéldzielni Mieszkaniowej
,Zakska Halda™.

Koszty dostawy wody 1 odprowadzania S$cieckow obejmujg wydatki poniesione przez
Spoldzielnie, zwigzane =z oplatami za zakup wody 1 odprowadzenie $ciekow
realizowanymi na rzecz Katowickich Wodociaggow S.A. w Katowicach. Oplaty
abonamentowe za wodomierze budynkowe ponoszone na rzecz KW S.A. sa pokrywane
przez uzytkownikow w ramach opfat eksploatacji podstawowe;.

llos¢ wody zuzytej w lokalu stanowi sume ilosci zimnej 1 cieplej wody zuzytej w tym
lokalu.



4. Tlos¢ odprowadzonych z lokalu $Sciekéw przyjmuje si¢ jako roéwng ilosci zuzytej w tym
lokalu masy wody.

5. Uzytkownikiem lokalu jest czlonek spotdzielni posiadajacy spdldzielcze prawo do lokalu,
czlonek spoldzielni bedacy wihasdcicielem lokalu, osoba niebgdaca czlonkiem spoldzielni
posiadajaca spoidzielcze prawo do lokalu, wiasciciel lokalu niebedacy czlonkiem
spoldzielni, najemca lokalu oraz osoba zajmujaca lokal bez tytulu prawnego.

IIl.  ZASADY MONTAZU, ODBIORU, WYMIANY WODOMIERZY WODY
ZIMNEJ I CIEPLE] ORAZ MODULOW RADIOWYCH.

1. Za lokal opomiarowany uwaza si¢ lokal, w ktorym zamontowane s3a urzadzenia
pomiarowe posiadajace:

a) legalizacje Gtownego Urzgdu Miar,

b) zaplombowanie wykonane przez shizby Spoéldzielni lub upowaznionego przez nig
wykonawcg,

c) dokumentacje odbiorowa, sporzadzong przez Spoldzielnic Mieszkaniowa ,.Zaleska
Halda” lub upowazniony przez nig podmiot.

2. Montaz wodomierzy i modulow radiowych w lokalach mieszkalnych i lokalach
uzytkowych oraz ich okresowa wymiana lezy w gesti Spoldzielni. Koszt wymiany
wodomierzy i modulow radiowych oraz ich montaz w lokalach mieszkalnych pokrywany
jest z funduszu remontowego zasoboéw mieszkaniowych, natomiast dla lokali uzytkowych
pokrywany jest w ramach eksploatacji podstawowe;j.

3. O terminach wymiany wodomierzy uzytkownicy lokali mformowani sa z wyprzedzeniem
CO najmniej 7 dni.

4. Spoldzielnia po zamontowanu wodomierzy 1 moduldw radiowych dokonuje ich
zaplombowania i wprowadzenia do ewidencji komputerowe;j.

5. Spoldziehia lub upowazniony przez nig wykonawca dokonuje odczytu koncowego
wskazan wodomierzy demontowanych oraz odczytu poczatkowego wskazan wodomierzy,
zamontowanych w mieszkaniach i lokalach. Obydwa odczyty sa wpisywane do protokolu
odbioru i wprowadzane do ewidencji komputerowej.

6. Okresy waznosci legalizacji wodomierzy — zarowno do cieplej jak 1 zimnej wody —
wynosza 5 lat 1 s3 liczone od 1 stycznia roku nastepnego po roku, w ktéorym zostala

dokonana legalizacja. Okres eksploatacji moduldow radiowych wynosi minimum 10 lat
(zywotnos¢ baterii)

7. Po zamontowaniu wodomierza, rozliczanie na podstawie jego wskazan odbywa si¢ od
dnia jego zaplombowania.

8. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do:



a) zapewnienia dostgpu do wodomierzy celem umozliwienia ich wymiany lub odczytu
kontrolnego na kazde wezwanie Spoldzielni,

b) nie ingerowania w prace uzytkowanych wodomierzy,
C) biezacego sprawdzania czy wodomierz rejestruje zuzycie wody,
d) zglaszania migdzy innymi zdarzen takich jak:

— uszkodzenie wodomierza,

— zerwanie plomby,

— zdjecie  nakladki radiowej zamontowanej na wodomierzu niezaleznie od
przyczyny,

najpozniej do 3 dni od momentu stwierdzenia tego faktu celem dokonania kontroli

przez shizby Spotdzielni. W przypadku braku takiego zgloszenia lokal jest traktowany

jako nieopomiarowany w okresie rozliczeniowym, w ktorym nastapito uszkodzenie
(zgodnie z punktem 9 w Rozdziale 111 niniejszego Regulaminu),

e) pisemnego potwierdzenia odczytanej na urzgdzeniu pomiarowym wielkoSci zuzycia
wody w przypadku odczytu wykonanego przez pracownika Spotdzielni.

9. W przypadku stwierdzenia przez Spoldzielnic w trakcie kontroli uszkodzenia plomb lub
dokonania przerobek instalacji umozliwiajacych pobdr wody z pominigciem wodomierza,
zdjecia lub celowego uszkodzenia nakladki radiowej, oddzialywania na wodomierz polem
magnetycznym lub innego rodzaju ingerencji w prace wodomierza i nakladki radiowej,
rozliczenie za okres od ostatniego dokonanego odczytu wodomierza w lokalu zostanie
przeprowadzone przy zastosowaniu miesigcznej oplaty ryczattowej] w  wysokosci 5
n’/osobe/m-C za mas¢ wody zimnej i 5 mP/osob¢/m-C za mas¢ wody cieptej dla kazdej
zamieszkalej osoby, a w mieszkaniach bez dostawy centralnej cieplej wody do zuzycia w
wysokosci 10 m?/osobe/m-C za mas¢ wody zimnej dla kazdej zamieszkatej 0soby

IV. ODCZYTY WODOMIERZY, ROZLICZENIA I PLATNOSCI

1. Rozliczenie za pobrang wod¢ 1 odprowadzone S$cieki migdzy Spoldzielnia a
uzytkownikami lokali nastepuje w oparciu o wskazania wodomierzy indywidualnych, a w
przypadkach gdy nie jest to mozliwe, wedlug ryczaltu, o ktorym mowa w punkcie 9
Rozdziatu 11 niniejszego Regulaminu. Okres rozliczeniowy wynosi 6 miesigcy.

2. Jako okres rozliczeniowy kosztoéw dostarczanej masy zimnej i ciepkj wody oraz
odprowadzania $cieckow — przyjmyje si¢ czasokresy od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca
i od dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia danego roku kalendarzowego.

3. Obcigzenie za zuzytkowang wodg¢ i odprowadzanie $ciekéw ustalane jest jako iloczyn
liczby m?® zuzycia wody w danym lokalu i ceny 1 m® obejmujacej ceng dostawy wody i
odprowadzania $ciekow.



4.

10.

W przypadku, gdy wszystkie wodomierze zainstalowane w mieszkaniu wykazuja brak
zuzycia wody w lokalu i nie jest to spowodowane ich awarig, dopuszcza si¢ ustalenic
miesieczne] oplaty zaliczkowe] za wode w wysokosci ,,0 m?”.

W lokalu mieszkalnym, w ktdrym po raz pierwszy zainstalowano wodomierze lub przy
zmianie  uzytkownika mieszkania do ustalenia zaliczkowej oplaty w odniesieniu do
1 osoby za wod¢ zimng przyjmuje si¢ 4 m?, a w mieszkaniach wyposazonych w centralnie
ciepla wode 2 m?® za wod¢ zimng oraz 2 n?’ za wodg ciepla

Wprowadzenie zmian stawek oplat za dostarczang wode 1 odprowadzane $cieki
uchwalonych przez Rad¢ Miasta Katowice lub w mnym trybie prawnym, nastepuje na
podstawie uchwaly Zarzadu Spoldzielni.

W przypadku zmiany ceny wody w trakcie okresu rozliczeniowego dokonywany jest
odczyt wodomierzy wedlug stanu na dzien poprzedzajacy zmian¢ ceny, a rozliczenie jest
dokonywane wedlug rzeczywistego zuzycia i1 obowigzujacych cen w danym okresie
rozliczeniowym.

Podstawg dokonania rozliczen stanowig odczyty wskazan wodomierzy, speliajacych
warunki do rozliczen w obrocie publicznym.

Nalezne od uzytkownikoéw lokali oplaty dotyczace kosztu podstawowego za zuzycie masy
wody i odprowadzanie $ciekéw sa ustalane i naliczane nastepujaco:

a) dla lokali mieszkalnych opomiarowanych — zaliczkowo. Wysokos$¢ zaliczki ustala sie
na podstawie S$redniorocznego zuzycia miesigcznego W poprzednich dwoch okresach
rozliczeniowych. Decyzje 0 zmianie  wysokosci zaliczek dla  wszystkich
wzytkownikow lokali mieszkalnych oraz o terminie ich przeprowadzenia podejmuje
Zarzad Spotdzielni.

Na wniosek uzytkownika lokalu Spoldzielnia moze w indywidualnych przypadkach
zmniejszy¢ lub zwigkszy¢ wysoko$¢ zaliczki.

Zaliczki podlegaja rozliczenm w stosunku do rzeczywistego zuzycia wody,
wynikajacego z odczytow wodomierzy na konieC danego okresu rozlicze niowego,

b) dla lokali uzytkowych opomiarowanych — raz w miesigcu po dokonaniu odczytow
wodomierzy, wedlug rzeczywistego zuzycia,

c) dla lokali mieszkalnych nieopomiarowanych z winy uzytkownika lokalu — wedlug
ryczaltu zgodnie z punktem 9 w Rozdziale [11 niniejszego Regulaminu.
Ustalone w ten sposob oplaty naliczane sa od poczatku okresu rozliczeniowego do
czasu usunigcia przyczyn powodujgcych taki sposob ustalamia, tj. do czasu
protokolarnego dopuszczenia wodomierzy do eksploatacji. Oplaty ryczaltowe nie
podlegaja rozliczeniu.

W  przypadku wystgpienia uszkodzenia wodomierza (bez naruszenia plomb), jego
niesprawnos$ci technicznej stwierdzone przez stuzby Spodldzielni, zuzycie wody w lokalu
w danym okresie rozliczeniowym bedzie okreslone jako $rednie zuzycie za ostatnie dwa
okresy rozliczeniowe.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Odczyty wskazan wodomierzy z nakladka radiowa wody zimnej i cieptej dokonywane s3
przez Spotdzielni¢ lub dzalajaca na jej Zlecenie Firme co 6 miesiecy.

Spoldzielnia powiadamia uzytkownikow lokali o terminach odczytow wodomierzy za
posrednictwem  tablic  ogloszeniowych  Zlokalizowanych w  klatkach  schodowych
budynkow oraz na stronie internetowej Spoldzelni.

Odczyty wskazan realizowane s3 zdalnie, bez wudzialu uzytkownikow lokali 1 nie
wymagaja potwierdzenia. Jezeli odczyt droga radiowa nie powiedzie sig, Spoldzielnia
wyznaczy termin udostepnienia lokalu przez jego uzytkownika celem dokonania
prawidlowego odczytu. Termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 14 dni od terminu odczytu
radiowego, o ktorym mowa w punkcie 11 Rozdziatu IV niniejszego Regulaminu.

Jezeli wskazania wodomierzy nie zostaly odczytane z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu, oplata za zuzycie wody i1 odprowadzanie $ciekow zostanie wyliczona
wg Sredniego zuzycia wody w tym lokalu za dwa ostatnie okresy rozliczeniowe, w
ktorych wskazania wodomierzy byly prawidlowe. Réznica pomiedzy przyjetym Srednim
Zuzyciem, a zuzyciem rzeczywistym, stwierdzona po odczycie kontrolnym podlega
rozliczeniu.

Dopuszcza si¢  dokonywanie przez Spoldzielnie kontrolnych odczytéw  wskazan
wodomierzy z nakladka radiowa wody zmnej i cieplej w trakcie okreséw
rozliczeniowych.

Whplacone zaliczkowo kwoty podlegaja rozliczeniu w terminie do 60 dni od ostatniego
dnia okresu rozliczeniowego. Uzytkownikow lokali powiadamia si¢ pisemnie 0 wynikach
tego rozliczenia najpézniej do 21 dni od zakonczenia rozliczenia.
Roznica powstala w wyniku rozliczenia zaliczek, 0 ktorych mowa w punkcie 9 litera a)
Rozdziatu 1V niniejszego Regulaminu rozliczana jest nastgpujaco:

a) nadplata zaliczana jest na poczet nalezmosci za uzytkowanie lokalu za miesigc W
ktorym otrzymano rozliczenie, a w przypadku osob zalegajacych z oplatami na poczet
splaty zadluzenia,

b) niedoplate uzytkownik lokalu zobowigzany jest uregulowa¢ z oplata miesicczng za
lokal w miesigcu otrzymania rozliczenia. W przypadku znaczacej niedoplaty
dopuszcza sie jej wnoszenie w ratach za zgoda Zarzgdu Spoldzielni na wniosek
uzytkownika lokalu. O ilosci rat decyduje Zarzad Spoétdzielni.

Uzytkownik lokalu moze reklamowaé rozliczenie zaliczek w ciggu 14 dni od daty jego
otrzymania. Reklamacja winna by¢ wniesiona na piSmie. Podstawy wniesienia reklamacji,
bez wzgledu na przyczyny, nie stanowig przypadki, o ktorych mowa w punkcie 9
Rozdzialu III niniejszego Regulaminu oraz przypadki, w ktorych w lokalu nie bylo
wodomierzy, wodomierze byly niesprawne, wodomierze nie byly odczytane badz nie byly
wymienione z winy uzytkownika lokalu.

Romice w wykazywanym zuzyciu wody, pomiedzy sumg wskazan wodomierzy
indywidualnych a sumg wskazan wodomierzy budynkowych (masa zimnej wody) i
Zbiorczych (masa cieplej wody), sg rozliczane rocznie odrebnie dla kazdej nieruchomosci.



19.

20.

21.

V.

1.

Roznice te sa pomniejszane o koszty zuzycia wody i odprowadzania Sciekdéw, ktorymi
zostaly obcigzone lokale wuzytkowe wbudowane oraz o koszty zuzycia wody i1
odprowadzania $ciekoOw ponoszone do sprzgtania budynkéw i przez wykonawcow ustug
remontowych, itp..

Roéznice te zwickszg odpowiednio koszty lub przychody gospodarki zasobami
mieszkaniowymi w roku nastepnym.

W przypadku niedotrzymania przez dostawcg norm jakosciowych masy zimnej wody
dostarczanej zgodnie z obowigzujacymi przepisami i uzyskaniui od dostawcy upustu z
tego tytulu, Spoldzielnia udzeli go réwniez odbiorcom tej wody, u ktorych taki fakt miat
miejsce 1 zostal bezzwlocznie zgloszony oraz zarejestrowany przez pracownika
przyjmujacego interwencje w Spotdzielni.

Po wuzyskanmu upustu od dostawcy wody, Spoldzielnia udzeli bonifikat uzytkownikom
ww. mieszkan za dostarczanie zlej jakosci wody w wysokosci adekwatnej do uzyskanego
upustu.

Bonifkaty, o ktorych mowa w punkcie 19 Rozdzialu IV niniejszego Regulaminu
udziclane bedg jednorazowo, najpozniej do 30 dni po otrzymaniu upustu od dostawcy
medium. Decyzj¢ o udzeleniu bonifikaty podejmuje Zarzad Spoéidzielni.

W  przypadku konieczno$ci spuszczenia wody z instalacji centralnego ogrzewania w
segmencie danego budynku w zwiagzku z wymiang grzejnika przeprowadzanej przez
uzytkownika lokalu, upowaznia si¢ Zarzad Spoldzielni do ustalenia oplaty z tego tytuhu.

TRYB I KOLEJNOSC POSTEPOWANIA W SYTUACJACH ZASYGNA-
LIZOWANIA PRZEZ SYSTEM ODCZYTU RADIOWEGO NIEPRAWI-
DLOWEJ EKSPLOATACJI WODOMIERZY W MIESZKANIACH.

W przypadku, gdy program odczytow radiowych zasygnalizuje, wyswietli informacje
o wystgpieniu alarmu na module radiowym danego wodomierza, komoérki organizacyjne
Spoldzieni odpowiedzialne za odczyty radiowe 1 rozliczenia za zuzycie wody w
zasobach Spoldzielni wystosowuja pismo w tej sprawie do uzytkownika tego mieszkania.
Spoldzielnia zwraca si¢ jednoczesnie w piSmie o udostgpnienie mieszkania 1 proponuje
termin przeprowadzenia kontroli prawidlowosci pracy tego wodomierza | nakladki
radiowej. W proponowanym przez Spoldzielnic Ilub innym, obopdhie uzgodnionym
terminie, uzytkownik mieszkania zobowigzany jest udostepni¢ lokal.

Po udostepnieniu mieszkania pracownicy Spoldzielni sprawdzaja  plomby, prace
wodomierza i nakladki radiowej, ktora zasygnalizowala alarm.

Z przeprowadzonej kontroli, sprawdzajacej prawidlowos¢ pracy wodomierza z nakladka
radiows, pracownicy Spoldzelni spisuja stosowny protokot.

W przypadku blednej rejestracii ilosci zuzycia wody przez sprawdzany wodomierz, ktora
nie jest skutkiem niedozwolonej manipulacji lub ingerencji uzytkownika lokalu
mieszkalnego w prace wodomierza z nakladka radiowa, lecz wynika z przyczyn
technicznych, programowych lub inych, sprawdzajacy go pracownicy Spotdziehi



usuwaja komunikat o pojawieniu si¢ alarmu, poprzez nowe zaprogramowanie moduly,
zdjecie starej plomby 1 zalozenie nowej. W takim przypadku Spoéldzielnia dokona
stosowne] korekty rozliczenia zuzycia masy wody.

4. W przypadku zasygnalizowania alarméw na modulach radiowych, bedacych skutkiem i
swiadczacych o manipulacji lub ingerencji (np. oddzalywanie polem magnetycznym,
uszkodzenie plomb, zniszczenie wodomierza, nakladki, itp.) uzytkownka mieszkania w
prace wodomierza lub jego nakladki radiowej, Spoldzielnia zastosuje sankcje
przewidziane w punkcie 9 Rozdzalu III niniejszego  Regulaminu.  Uzytkownik
mieszkania, z ktorego winy konieczna jest wymiana wodomierza lub nakladki radiowe;j
zobowigzany jest do pokrycia kosztéw ich zakupu i zamontowania.

5. W przypadku trzykrotnego nieudostgpnienia mieszkania przez jego uzytkownika,
pomimo wyznaczonego lub uzgodnionego obopoOhie terminu, W celu przeprowadzenia
kontroli wodomierza z nakladkg radiowsa, za zuzycie cieplej lub zimnej wody zostanie
naliczona przez Spoéldzielnie oplata ryczaltowa w wysokosci okreslonej w punkcie 9
Rozdzialu TIII niniejszego Regulaminu, poczawszy od miesigca (wlhacznie), w ktorym
wystgptt alarm na module radiowym do miesigca (wlgcznie), w ktoérym ustaly przyczyny
nieprawidlowego rejestrowania ilosci zuzycia wody przez zespot — wodomierza z
nakladka radiowa.

6. W przypadku niezastosowania si¢ wiasciciela lub uzytkownika lokalu mieszkalnego do
przewidzianych w punkcie 9 Rozdziatn Il i punkcie 4 Rozdzialu V niniejszego
Regulaminu sankcji wobec niego, stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywinego i kieruje
sprawe roszczeniowa na droge postgpowania sagdowedo.

VI. PRZEPISY KONCOWE

1. W indywidualnych przypadkach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminic decyzje
podejmuje Zarzad Spoéldzielni.

2. Regulamin zostat przyjety Uchwala Rady Nadzorczej Spoldzielni Mieszkaniowej
,Zaleska Halda” w Katowicach nr 29/RN/2017 z dnia 13 czerwca 2017 roku.

3. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2017 roku.

4. Traci moc ,Regulamin rozliczania zuzycia masy wody zimnej i cieplej, odprowadzania
Sciekow oraz podgrzania wody uzytkowej w zasobach Spoéldziehi Mieszkaniowe)
Zakeska Halda” w Katowicach” zatwierdzony Uchwala Rady Nadzorczej nr
33/RN/2014 z dnia 16 grudnia 2014 roku wraz z Aneksem nr 1 przyjetym Uchwalg Rady
Nadzorczej nr 07/RN/2016 z dnia 15 marca 2016 roku.



